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บทคัดย่อ

	 การศกึษานีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ประเมนิความพงึพอใจต่อการใช้งานระบบจ�ำลองสถานการณ์น�ำ้ท่วม 

อ.ท่าวงัผา จ.น่าน ของหน่วยพฒันาการเคลือ่นที ่31 ในการเป็นเครือ่งมอืช่วยในการเตรยีมสนามรบด้านการข่าว  

ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 1) การก�ำหนดสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่สถานการณ์น�้ำท่วม 2) การอธิบาย 

ผลกระทบของสถานการณ์น�้ำท่วม 3) การประเมินค่าภัยคุกคามจากสถานการณ์น�้ำท่วม และ 4) การพิจารณา

เลือกหนทางปฏิบัติต่อสถานการณ์น�้ำท่วม ซ่ึงจ�ำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 ผลการประเมินข้อมูลส่วนบุคคลพบว่าเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง โดยเพศชาย คิดเป็นร้อยละ  

93.3 และเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 6.7 ด้านอายุพบว่าส่วนมากที่สุดอยู่ในช่วงอายุ 30-40 ปี และช่วงอายุ  

41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 40 ด้านประสบการณ์ในการบรรเทาสาธารณภัยและภัยพิบัติพบว่าส่วนมาก 

มีประสบการณ์ในการบรรเทาสาธารณภัยและภัยพิบัติ ต�่ำกว่า 8 ปี คิดเป็นร้อยละ 56.7 ส่วนผลการส�ำรวจ

ความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบจ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม ด้านการก�ำหนดสภาพแวดล้อมของพื้นที่

สถานการณ์น�้ำท่วมมีผลตอบรับที่ดีและไม่มีผลตอบรับในเชิงลบ ด้านการเป็นเครื่องมือช่วยอธิบายผลกระทบ 

ของสถานการณ์น�้ำท่วม และด้านการเป็นเครื่องมือช่วยประเมินค่าภัยคุกคามจากสถานการณ์น�้ำท่วม  

มีผลการประเมินข้อมูลเชิงปริมาณเป็นพึงพอใจมากที่สุด ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้โดยภาพรวมว่า ข้าราชการ

สังกัด นพค.31 สนภ.3 นทพ. มีความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบจ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา จ.น่าน  

ในการเป็นเครือ่งมอืช่วยในการเตรียมสนามรบด้านการข่าวโดยมค่ีาความพงึพอใจคอื 4.18 และมค่ีาส่วนเบีย่งเบน 

มาตรฐาน 0.64 นั่นคือมีคะแนนที่เกาะกลุ่มกันในระดับที่ดีและยอมรับได้ มีความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบ

จ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา จ.น่าน ในการเป็นเครื่องมือช่วยในการเตรียมข่าวกรองสนามรบ
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Abstract

	 The purpose of this study was to assess the satisfaction with the Flood Simulation 

System used by Mobile Development Unit 31 in Tha Wang Pha District, Nan Province, as a  

military tool for Intelligence Preparation of the Battlefield (IPB). It consists of four steps:  

1) determining the environment of the flood situation area; 2) explaining the impact of  

the flood situation; 3) evaluating the threat from the flood situation; and 4) considering how 

to deal with the flood situation classified by personal data. The questionnaire was used as  

a tool for collecting data. 

	 As a result of the personal data assessment, males accounted for 93.3 percent of 

participants, and females accounted for 6.7 percent. In terms of age, the majority were between 

the ages of 30 and 40, and those between the ages of 41 and 50 accounted for 40 percent. 

In terms of experience in disaster relief and disaster management, it was found that most of 

them had experience for less than 8 years, representing 56.7 percent. As for the results of the 

satisfaction survey on the use of the flood simulation system, considering the environmental 

conditions of the flood situation area, there were mostly positive feedbacks and almost no 

negative feedbacks. In terms of being a military tool to help explain the impact of the flood 

situation and as a military tool to help assess the threat from the flood situation, this has the 

most satisfactory assessment result. Therefore, it can be concluded that Mobile Development 

Unit 31 was satisfied with the use of the flood simulation system in Tha Wang Pha District, Nan 

Province, as a military tool for intelligence preparation of the battlefield. The satisfaction value 

is 4.18, while the standard deviation is 0.64, which indicates good and acceptable cohesion.
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1.	 บทน�ำ
	 หน่วยบัญชาการทหารพัฒนา (นทพ.) เป็น 
หน่วยงานทางทหารสังกดักองบญัชาการกองทัพไทย  
กระทรวงกลาโหม มีหน้าที่ส�ำคัญในการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาสาธารณภัยและภัยพิบัติ นทพ.  
มีส�ำนักงานพัฒนาภาคประจ�ำอยู่ทุกภาคและบังคับ
บัญชาหน่วยพัฒนาการเคลื่อนท่ีซ่ึงกระจายอยู ่
ทั่วประเทศไทย เพื่อเข้าถึงปัญหาสาธารณภัยและ
ภัยพิบัติของประชาชนในทุกมุมของประเทศ นทพ.  
จึงมีหน่วยทหารที่เผชิญกับการบรรเทาสาธารณะ
และภัยพิบัติที่หลากหลายตามพื้นท่ีรับผิดชอบ  
หน่วยทางตอนเหนอืตัง้อยูใ่นพืน้ทีภ่เูขาทีมี่ภูมิประเทศ 
เป็นภูเขาสูง มักพบดินถล่มและน�้ำท่วมฉับพลัน 
อุปกรณ์ที่รับผิดชอบส่วนใหญ่เป็นเครื่องยนต์กลไก
ในสายช่าง รถแบคโฮ (Backhoe) หรือรถกระบะ  
ที่ส่วนใหญ่ใช้งานมามากกว่า 10 ปี จึงเสื่อมสภาพ
ตามกาลเวลา หน่วยพัฒนาการเคลื่อนท่ีได้พยายาม
รักษาสภาพของตนเพื่อช่วยเหลือประชาชน ดังนั้น 
หากสามารถน�ำหลักการและเทคโนโลยีมาประยุกต์
ใช้เพื่อให้หน่วยงานสามารถรักษาสภาพของอุปกรณ์
ให้ด�ำเนินการต่อไปได้ หน่วยก็จะปฏิบัติภารกิจ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเพื่อประโยชน์สูงสุด
ของประชาชนในพื้นที่
	 บทความนี้ เป ็นผลมาจากความร ่วมมือ
ระหว่างสถาบันเทคโนโลยีป้องกันประเทศ (สทป.) 
และหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 31 ส�ำนักงานพัฒนา 
ภาค 3 หน่วยบญัชาการทหารพฒันา (นพค.31 สนภ.3  
นทพ.) หรือ นพค.31 เพื่อการพัฒนาข้อมูลข่าวสาร  
(Information) และข่าวกรอง (Intelligence) เกีย่วกบั 
พื้นท่ีในการเข้าปฏิบัติภารกิจการบรรเทาทุกข์จาก
สถานการณ์ฉุกเฉิน ช่วยเหลือและบรรเทาภัยพิบัติ  
ข ้อมูลข ่าวสารและข ่าวกรองจะถูกใช ้ส�ำหรับ 
การจัดการภัยพิบัติ ซึ่งต้องมีการวิเคราะห์พื้นที่และ
สภาพแวดล้อมท่ีจะเข้าปฏิบัติภารกิจโดยละเอียด 

จากความร่วมมือระหว่าง สทป. และ นพค.31 
โดย สทป. ด�ำเนินการวิจัยและพัฒนาระบบจ�ำลอง
สถานการณ์น�้ำท่วม เพื่อให้ นพค.31 น�ำไปใช้
เป็นเครื่องมือในการจัดการภัยพิบัติ โดยเลือกใช ้
อ�ำเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน เป็นพืน้ทีศ่กึษา วตัถปุระสงค์ 
ของการวิจัยที่น�ำมาจัดท�ำบทความวิจัยนี้คือ เพื่อ
ศึกษาการใช้ระบบจ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วมเป็น
เครือ่งมอืการเตรยีมข่าวกรองสนามรบ (Intelligence  
Preparation of the Battlefield) หรือ IPB

รูปที่ 1 การเตรียมข่าวกรองสนามรบ

	 รฐนนท ให้ความหมาย IPB ใน [1] ซึ่งเป็นไป 
ตามแผนภาพในรปูที ่1 ไว้ว่า คอื กระบวนการท่ีต่อเนือ่ง 
เป็นระบบวิเคราะห์ภัยคุกคามและสภาพแวดล้อม
ในพื้นที่การรบ มุ่งให้ได้ผลผลิต คือการข่าวกรองใน 
รปูแบบของภยัคกุคามทีค่าดว่าจะสร้างความเสยีหาย 
ต่อก�ำลังฝ่ายเรา ดงันัน้ เมือ่น�ำหลักการ IPB มาประยกุต์ 
ใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัยและ 
ภยัพบิตัขิอง นทพ. ตามกรอบด้านล่างของรปูที ่1 แล้ว  
พืน้ทีก่ารรบจะเปล่ียนมาเป็นพืน้ทีป้่องกนัและบรรเทา 
ภัยพิบัติ มุ่งให้ได้ผลผลิต คือการข่าวกรองในรูปแบบ 
ของภัยคุกคามที่คาดว่าจะสร้างความเสียหายต่อ 
ประชาชน โดยใน IPB จะแบ่งขั้นตอนการจัดท�ำ
ออกเป็น 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การก�ำหนด 
สภาพแวดล้อมของสนามรบ 2) การอธบิายผลกระทบ 
ของสภาพแวดล้อม 3) การประเมนิค่าภยัคกุคาม และ  
4) การพิจารณาเลือกหนทางปฏิบัติต่อภัยคุกคาม

IPB = การเตรียมสนามรบดานการขาว

สนามรบรบ การขาว

การสงคราม

ภัยพิบัติ

การเตรียม

พื้นที่การรบ

พื้นที่ปองกันและ
บรรเทาภัยพิบัติ

ภัยคุมคามที่คาดวาจะ
สรางความเสียหายตอ

กำลังฝายเรา

ภัยคุมคามที่คาดวาจะ
สรางความเสียหายตอ

ประชาชน

ห/ป
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	 Adikari และคณะ [2] ได้พัฒนาเคร่ืองมือ 
ส�ำหรับสร ้างคุณลักษณะภูมิประเทศบนแผนที ่
ทีก่�ำหนด โดยการบนัทกึแผนทีเ่หล่านัน้ในฐานข้อมลู 
ท�ำการเพ่ิมคณุลักษณะเพิม่เตมิเข้าไปเพือ่ให้เป็นภาพ
ซ้อนทับ และเพิ่มคุณสมบัติเชิงพื้นที่ต่าง ๆ ส�ำหรับ
ภาพซ้อนทับเหล่านั้น นอกจากนั้นยังใช้อัลกอริทึม 
(Algorithm) และแนวทางเพื่อท�ำให้ชุดค�ำสั่งใน 
การสร้าง IPB เป็นแบบอัตโนมตั ิและท�ำการเปรยีบเทยีบ 
วิธีการต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ตลอดจนเปรียบเทียบ
ผลลัพธ์กับผลลัพธ์จากผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านและ
ระบบท่ีมีใช้อยู ่ในปัจจุบัน การศึกษาน้ีค้นพบว่า 
นอกจากนีย้งัมข้ีอมลูภมูปิระเทศอืน่ ๆ  อกีจ�ำนวนหนึง่ 
ทีต้่องรวมกบัข้อมลูภมูปิระเทศ เช่น สภาพอากาศและ
ประเภทของดิน เป็นต้น แต่การศึกษานี้ไม่สามารถ 
รวมข้อมูลเหล่านั้นได้ เนื่องจากขาดข้อมูลเหล่านั้น 
และคาดการณ์ว่าหากข้อมลูเหล่านัน้ถูกน�ำเข้ามารวม 
ในระบบ จะท�ำให้ได้ผลลัพธ์ที่แม่นย�ำยิ่งขึ้นและเป็น
เป้าหมายในการศึกษาในอนาคต

2.	 การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้อง
2.1	 การเตรียมข่าวกรองสนามรบ 
	 IPB เป็นกระบวนการท่ีมีการด�ำเนนิการอย่าง
เป็นระบบและต่อเน่ืองในการวิเคราะห์ภัยคุกคาม 
และสภาพแวดล้อมของอาณาบริเวณ [3] IPB  
ได ้รับการออกแบบมาเพื่อรองรับการประเมิน 
ขดีความสามารถก�ำลงัพลและการตดัสนิใจทางทหาร  
IPB ถูกมองว่าเป็นเครื่องมือวิเคราะห์เพื่อช่วยให ้
ผูบ้งัคบับญัชาตดัสนิใจเลอืกและขยายขดีความสามารถ 
การต่อสู้ที่ส�ำคัญในเวลาและพื้นที่ โดยก�ำหนดวิธี
การจัดการกับภัยคุกคามและอธิบายสภาพแวดล้อม 
การท�ำงานของหน่วยทีส่่งผลกระทบต่อการด�ำเนนิงาน  
IPB ยังเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาความรู้ เนื่องจาก
ผลงานวิจยัของ Snider [4] ซึง่มเีป้าหมายเพือ่ใช้เป็น

แนวทางในการน�ำ IPB ไปใช้ในการพัฒนาความรู้ใน
บริบทของกองทัพสาธารณรัฐเช็กและผลการศึกษา
ได้ข้อสรุปท่ีสามารถน�ำไปพัฒนา IPB ที่เป็นไปได้ 
และเสนอแนะแนวทางในรูปแบบของแบบจ�ำลอง 
ที่ตรงกับความต้องการของกองทัพสาธารณรัฐเช็ก
ในศตวรรษที่ 21
	 ข้อมูลภูมิประเทศเป็นบริบทที่ส�ำคัญส�ำหรับ
การปฏิบัติภารกิจภาคพื้นดิน ลักษณะภูมิประเทศ
เป็นปัจจัยที่ใช้ก�ำหนดในการวางกองก�ำลังทั้งฝ่าย
พันธมิตรและฝ่ายศัตรู ลักษณะภูมิประเทศที่ส�ำคัญ 
เช่น สะพานข้ามแม่น�ำ้ทีไ่ม่สามารถเคล่ือนตวัได้ หรอื
ภูมิประเทศที่เอ้ือให้เฝ้าสังเกตแนวรุกของกองก�ำลัง
ฝ่ายตรงข้ามได้ เป็นต้น ก่อให้เกิดความได้เปรียบ 
ทางทหารอย่างมากแก่กองก�ำลังที่จะเข้าโจมต ี
หรือยึดครองพื้นที่ เจ้าหน้าที่ด้านการข่าวกรองต้อง
รวบรวมข้อมลูภูมปิระเทศด้วยตนเอง ข้อมลูเกีย่วกบั
ความส�ำคัญทางยุทธวิธีของคุณลักษณะภูมิประเทศ
บางอย่าง Grindle et al. [5] จึงเขียนบทความที ่
น�ำเสนอชดุของอลักอรทิมึ (Algorithm) และเครือ่งมอื 
ส�ำหรับการวิเคราะห์ภูมิประเทศโดยอัตโนมัติ และ
เปรียบเทียบผลลัพธ์ที่ได้กับนักวิเคราะห์ข่าวกรอง 
ผู้มีประสบการณ์

2.2	 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการข่าวกรอง 
	 Pimpa และคณะ [6] รายงานแผนที ่
การเคล่ือนตัวข ้ามประเทศ (Cross-Country  
Movement: CCM) จากระบบสารสนเทศภมูศิาสตร์ 
(Geographic Information Systems: GIS) ส�ำหรบั
ยานรบทางทหาร 4 ประเภทหลัก ประกอบด้วย  
รถบรรทุก M35 รถเคลื่อนย้ายก�ำลังพล รถถัง 
Stingray และรถถัง Scorpion ในอ�ำเภอแม่สอด 
ที่ต้ังยุทธศาสตร์ท่ีมีชื่อเสียงในภาคตะวันตกของ
ประเทศไทย และด�ำเนินการตามแนวทางที่กองทัพ
สหรัฐฯ และกองทัพบกไทยน�ำมาใช้ สร้างแผนที่
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โดยใช้ปัจจัยภูมิประเทศที่ส�ำคัญ 5 ประการ ได้แก่  
ความลาดชัน ความถี่ในการสกัดกั้นต่อความลาดชัน  
พืชปกคลุม ดิน และความขรุขระของพื้นผิว โดยระบุ 
สภาพการเคลื่อนย้ายเป็น 3 ประเภท คือ ไป ไปช้า  
และไม่ไป ผลลัพธ์ที่ได้มีประโยชน์โดยเป็นข้อมูล
เบื้องต้นส�ำหรับการเตรียมการและการด�ำเนินงาน 
ในอนาคตของกองทัพบกในภารกิจ CCM ที่มี
ประสิทธิภาพส�ำหรับยานรบที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้

2.3	 ระบบจ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม อ�ำเภอ
ท่าวังผา จังหวัดน่าน
	 บรเิวณพืน้ทีอ่�ำเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน เป็น
ทีลุ่ม่ทางตอนเหนอืของจงัหวดัน่าน รองรบัล�ำน�ำ้น่าน
ทั้งล�ำน�้ำที่ไหลลงสู่แม่น�้ำเจ้าพระยา ดังน้ัน อ�ำเภอ
ท่าวังผาจึงเป็นพ้ืนที่ลุ ่มแรกท่ีมีความเสี่ยงหรือมี 
การเกดิอทุกภยัจากล�ำน�ำ้น่าน ปัญหาน�ำ้ท่วมซ�ำ้ซาก 
ในอ�ำเภอท่าวงัผามผีลกระทบทัง้ทางตรงและทางอ้อม 
ต่อประชาชน ส่วนใหญ่จะเป็นสถานการณ์ของ 
น�้ำท่วมเอ่อล้นตลิ่งหรืออุทกภัยในลักษณะฉับพลัน 
(flash flood) เป็นน�้ำท่วมที่ไหลเร็วและแรง 
	 ภายใต้โครงการประยกุต์ใช้แผนทีส่ถานการณ์ 
ร ่วมเพื่อจ�ำลองภารกิจช ่วยเหลือทางทหารใน 
สถานการณ์ฉกุเฉนิ สทป. มบัีนทกึข้อตกลงความร่วมมอื 
ในการศึกษาการอ�ำนวยการปฏิบัติเพื่อการบรรเทา 
ภยัพบิตัแิละสาธารณภยัของ นทพ. กับมหาวทิยาลยั 
เชยีงใหม่ มวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาขัน้ตอนมาตรฐาน
การปฏิบัติงานเพื่อประเมินความเสียหายจาก
สถานการณ์ฉุกเฉินเหตุสาธารณภัยและภัยพิบัติ  
มผีลผลติของการศกึษาคอื ระบบจ�ำลองสถานการณ์
น�้ำท่วม อ�ำเภอท่าวังผา จังหวัดน่าน โดยเลือกพื้นที่
ในอ�ำเภอท่าวังผาที่ประสบภัยเพื่อท�ำการศึกษา 
ย้อนหลัง 10 ปี ซึ่งมีอยู่ประมาณ 60 ตารางกิโลเมตร 
คดิเป็นประมาณ 38,000 ไร่ และเป็นพืน้ทีค่รอบคลมุ 
7 ต�ำบล ในอ�ำเภอท่าวังผา 

	 ระบบจ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม อ�ำเภอ 
ท่าวงัผา จงัหวดัน่าน สร้างขึน้มาจากข้อมลูแบบจ�ำลอง 
ความสูงเชิงเลข (Digital Elevation Model: DEM) 
จากการบินถ่ายภาพด้วยระบบอากาศยานไร้คนขับ  
มีความละเอียดของจุดภาพ 10 เซนติเมตร ข้อมูล 
แบบจ�ำลองภูมปิระเทศเชิงเลขทีไ่ด้จากการศึกษาครัง้นี้ 
จึงมีค่าความถูกต้องเชิงพื้นที่ในทางดิ่งไม่เกิน ±15 
เซนติเมตร หรือเป็น 2 เท่า ของความถูกต้องใน 
ทางราบ โดยมีความคลาดเคล่ือนทางราบในแนว 
แกน X อยู่ที่ 5.0 เซนติเมตร มีความคลาดเคล่ือน
ทางราบในแนวแกน Y อยู่ที่ 7.8 เซนติเมตร และ
ความคลาดเคลื่อนในทางดิ่งแนวแกน Z อยู่ที่ 14.3 
เซนติเมตร ข้อมูลดังกล่าวได้ถูกน�ำมาใช้ในการสร้าง
ข้อมูลเส้นชั้นความสูง (Contour Line) เพื่อน�ำมาใช้
ในการจ�ำลองระดับน�้ำท่วมในพื้นที่ศึกษา [7] การน�ำ
องค์ความรู้และเทคโนโลยีระบบจ�ำลองสถานการณ์
น�้ำท่วม อ�ำเภอท่าวังผา จังหวัดน่าน ซึ่งเป็นผลผลิต
จากความร่วมมือระหว่างสถาบันเทคโนโลยีป้องกัน
ประเทศ และมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ส่งมอบให้ 
นพค.31 ใช้เป็นเครื่องมือทางทหารในการช่วยเหลือ
ประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบ 

3.	 วัตถุประสงค์
	 เพื่อส�ำรวจความพึงพอใจของข้าราชการ
สังกัด นพค.31 สนภ.3 นทพ. ต่อการใช้งานระบบ
จ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา จ.น่าน ในการ
เป็นเครื่องมือช่วยในการเตรียมข่าวกรองสนามรบ 
หรือ IPB ในแต่ละขั้นตอนการจัดท�ำ ซึ่งประกอบ
ด้วย 4 ขัน้ตอน คอื 1) การก�ำหนดสภาพแวดล้อมของ
พื้นที่สถานการณ์น�้ำท่วม 2) การอธิบายผลกระทบ 
ของสถานการณ์น�ำ้ท่วม 3) การประเมนิค่าภัยคุกคาม
จากสถานการณ์น�้ำท่วม และ 4) การพิจารณาเลือก
หนทางปฏิบัติต่อสถานการณ์น�้ำท่วม
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3.1	 กรอบแนวความคิดในการท�ำวิจัย
	 ส�ำหรับการเตรยีมข่าวกรองสนามรบ หรอื IPB  
นิยมใช้ในการทหาร เพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์
ภยัคกุคามและสภาพแวดล้อมในพืน้ทีท่างภมูศิาสตร์ 
พื้นที่ ใดพื้นที่หน่ึง เพื่อพิจารณาหนทางปฏิบัติ  
ความเป็นไปได้ และประเมินหนทางปฏิบัติ เป็นส่วน 
ส�ำคญัในการจ�ำลองยทุธศาสตร์ ช่วยให้การปฏบิตักิาร 
ต่าง ๆ ในสนามรบเป็นไปอย่างสอดคล้องกับงาน 
ด้านการข่าว และเกิดประโยชน์สูงสุดกับภารกิจ 
ด้านความมั่นคงและภารกิจทางด้านการทหาร  
จงึได้ก�ำหนดกรอบแนวความคดิในการวจัิย ดงัรปูที ่2

รูปที่ 2 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย

3.2	 วิธีวิจัย
	 การศึกษาครั้งนี้เพื่อประเมินความพึงพอใจ
ของข้าราชการสังกัด นพค.31 สนภ.3 นทพ. ต่อการ
ใช้งานระบบจ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา 
จ.น่าน ในการเป็นเครื่องมือช่วยในการเตรียม 
ข่าวกรองสนามรบ
	 1.	ก�ำหนดกลุ ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการ 
สังกัด นพค.31 สนภ.3 นทพ. จ�ำนวน 30 คน
	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เพื่อใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออก
เป็น 2 ส่วน ดังนี้
	 ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูล
ปัจจยัส่วนบคุคล โดยให้ (ประชากรหรือกลุม่ตวัอย่าง) 
ด�ำเนินการตามเอกสารส�ำหรับตรวจสอบข้อมูล 
(Check List) ตามความเป็นจริงของแต่ละคน

	 ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามในการส�ำรวจ
ความพึงพอใจของข้าราชการสังกัด นพค.31 สนภ.3  
นทพ. ต่อการใช้งานระบบจ�ำลองสถานการณ ์
น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา จ.น่าน โดยได้มีการบรรยายเพื่อ
ถ่ายทอดองค์ความรูร้ะบบจ�ำลองสถานการณ์น�ำ้ท่วม 
อ.ท่าวังผา จ.น่าน ให้กับข้าราชการสังกัด นพค.31 
สนภ.3 นทพ. และเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม
ดังกล่าว ดังรูปที่ 3 โดยแบบสอบถามสร้างตาม 
มาตรวัดของลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยมีเกณฑ ์
การให้คะแนนค�ำตอบดังตารางที่ 1

ตารางที ่1 เกณฑ์การให้คะแนนระดบัความพงึพอใจ

ระดับความพึงพอใจ คะแนน

พึงพอใจอย่างยิ่ง 5

พึงพอใจมาก 4

พึงพอใจปานกลาง 3

ไม่พึงพอใจ 2

ไม่พึงพอใจอย่างยิ่ง 1

รูปที่ 3	การบรรยายเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ระบบจ�ำลอง

สถานการณ์น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา จ.น่าน

4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 จากแบบประเมนิทีร่วบรวมได้น�ำมาวเิคราะห์
ข้อมูล ดังนี้
	 1.	ข้อมูลที่ได้จากค�ำถามที่ก�ำหนดค�ำตอบ
ให้เลอืกตอบ น�ำมาวเิคราะห์โดยการแจกแจงความถี่

และหาค่าสัดส่วนร้อยละ

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม

ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ

แบบสอบถาม

1. เพศ

2. อายุ

3. ประสบการณในการบรรเทา

 สาธารณภัยและภัยพิบัติ

ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการใชงาน

ระบบจำลองสถานการณน้ำทวม

1. ดานการกำหนดสภาพแวดลอมของพื้นที่

 สถานการณน้ำทวม

2. ดานการเปนเครื่องมือชวยอธิบาย

 ผลกระทบของสถานการณน้ำทวม

3. ดานการเปนเครื่องมือชวยประเมินคา

 ภัยคุกคามจากสถานการณน้ำทวม

4. ดานการเปนเครื่องมือชวยพิจารณา

 เลือกหนทางปฏิบัติตอสถานการณน้ำทวม
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	 2.	ข้อมูลที่ได้รับจากแบบสอบถาม น�ำมา
วเิคราะห์หาค่าเฉลีย่ (  ) โดยแปลผลความหมาย ดังนี ้
เกณฑ์การแปลความหมาย เพือ่จดัระดบัคะแนนเฉลีย่ 
ในช่วงคะแนนดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ระดับคะแนนเฉลี่ยในช่วงคะแนนของ
ระดับความพึงพอใจ

ช่วงคะแนน ระดับความพึงพอใจ

4.21 – 5.00 พึงพอใจมากที่สุด

4.20 – 3.41 พึงพอใจมาก

3.40 – 2.61 พึงพอใจปานกลาง

2.60 – 1.81 ไม่พึงพอใจ

1.80 – 1.00 ไม่พึงพอใจอย่างยิ่ง

	 ความกว้างของอันตรภาคชั้นของค่าเฉลี่ย 
มีค่าเท่ากับ 0.8 ซึ่งได้ค่ามาจากการค�ำนวณโดย 
การใช้สมการทางคณิตศาสตร์ดังนี้

ความกว้างของอันตรภาคชั้น =

	 โดยน�ำค่าเฉลี่ยที่ค�ำนวณได้มาเปรียบเทียบ
กับเกณฑ์ประเมินผลที่ก�ำหนดไว้

5.	 ผลการศึกษา
	 ความพงึพอใจของข้าราชการสงักดั นพค.31 
สนภ.3 นทพ. ต่อการใช้งานระบบจ�ำลองสถานการณ์
น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา จ.น่าน ได้ผลการประเมินดังนี้

5.1	 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
5.1.1	 เพศ
	 จากผลการส�ำรวจพบว่า ข้าราชการสังกัด 
นพค.31 สนภ.3 นทพ. จ�ำนวน 30 คน ซ่ึงเป็น 
ผู้ตอบแบบประเมิน เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง 
โดยมีเพศชาย จ�ำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 93.3  
เพศหญิง จ�ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.7 ดังแสดง
ในรูปที่ 4 ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
ซึ่งสอดคล้องกับหน่วยงานข้าราชการทหาร

รูปที่ 4 ร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินจ�ำแนกตามเพศ

5.1.2	 อายุ
	 จากผลการส�ำรวจด้านอายุพบว่า ผู้ตอบ 
แบบประเมินส่วนมากที่สุดอยู่ในช่วงอายุ 30-40 ปี  
และช่วงอายุ 41-50 ปี จ�ำนวน 12 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 40 รองลงมาอายุต�่ำกว่า 30 ปี จ�ำนวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.3 และน้อยที่สุดคือ อายุมากกว่า 
50 ปี จ�ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.7 ดังแสดง 
ในรูปที่ 5 โดยผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อาย ุ
อยูใ่นช่วงวยัทาํงานตอนกลาง ซึง่เป็นกลุ่มทีม่บีทบาท 
สําคัญในการขับเคลื่อนการท�ำงานภายในองค์กร

รูปที่ 5 ร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินจ�ำแนกตามอายุ

5.1.3	 ประสบการณ์ในการบรรเทาสาธารณภัย 
และภัยพิบัติ
	 จากผลการส�ำรวจด ้านประสบการณ ์ 
ในการบรรเทาสาธารณภัยและภัยพิบัติพบว่า  
ผู้ตอบแบบประเมินมีประสบการณ์ในการบรรเทา
สาธารณภัยและภัยพิบัติ มากกว่า 28 ปี จ�ำนวน  
2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.7 ส�ำหรับผู้ตอบแบบประเมิน

93.3%

6.7%

ชาย
หญิง

ต่ำกวา 30 ป
30-40 ป
40-50 ป
มากกวา 50 ป

40%

6.7%

13.3%

40%

คะแนนสูงสุด _ คะแนนต�่ำสุด

จ�ำนวนชั้น
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ที่มีประสบการณ์ในการบรรเทาสาธารณภัยและ 
ภยัพบิตั ิ19-28 ปี มจี�ำนวน 1 คน คดิเป็นร้อยละ 3.3  
ส่วนผู ้ตอบแบบประเมินท่ีมีประสบการณ์ในการ
บรรเทาสาธารณภัยและภัยพิบัติ 9-18 ปี มีจ�ำนวน 
10 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 และผู้ตอบแบบประเมิน
ที่มีประสบการณ์ในการบรรเทาสาธารณภัยและ 
ภัยพิบัติต�่ำกว่า 8 ปี จ�ำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 
56.7 ดงัแสดงในรปูที ่6 ประสบการณ์ในการบรรเทา
สาธารณภัยและภัยพิบัติมีส่วนส�ำคัญต่อการใช้งาน 
และการช่วยปรับปรุงระบบจ�ำลองสถานการณ ์
น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา จ.น่าน ในการเป็นเครื่องมือช่วย
ในการเตรียมข่าวกรองสนามรบ หรือ IPB 

รูปที่ 6	ร้อยละของผูต้อบแบบประเมนิจ�ำแนกตามประสบการณ์

ในการบรรเทาสาธารณภัยและภัยพบิติั

5.2	 ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้งาน
ระบบจ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม
5.2.1	 ด้านการก�ำหนดสภาพแวดล้อมของพื้นท่ี
สถานการณ์น�้ำท่วม
	 การประเมินผลประเด็นวัดความพึงพอใจ 
จากค�ำถาม จ�ำนวน 4 ข้อ ประกอบด้วย
	 1.	การก�ำหนดลักษณะสภาพแวดล ้อม 
ที่ส�ำคัญ
	 2.	การก�ำหนดขอบเขตพื้นที่สถานการณ ์
น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา
	 3.	การก�ำหนดความต้องการข่าวกรองและ
สมมติฐาน
	 4.	การรวบรวมข่าวสารส�ำหรับจัดท�ำ IPB

5.2.2	 ด้านการเป็นเครือ่งมอืช่วยอธบิายผลกระทบ
ของสถานการณ์น�้ำท่วม 
	 การประเมินผลประเด็นวัดความพึงพอใจ 
จากค�ำถาม จ�ำนวน 4 ข้อ ประกอบด้วย
	 1.	วิเคราะห์ภูมิประเทศ
	 2.	วิเคราะห์สภาพลมฟ้าอากาศ
	 3.	 วิเคราะห์ลักษณะสภาพแวดล้อมอื่น ๆ 
ของ อ.ท่าวังผา จ.น่าน
	 4.	ก�ำหนดผลกระทบสภาพสถานการณ ์
น�้ำท่วม

5.2.3	 ด้านการเป็นเครื่องมือช่วยประเมินค่าภัย
คุกคามจากสถานการณ์น�้ำท่วม 
	 การประเมินผลประเด็นวัดความพึงพอใจ 
จากค�ำถาม จ�ำนวน 2 ข้อ ประกอบด้วย
	 1.	จัดท�ำรูปแบบการปฏิบัติของ นพค.31
	 2.	ก�ำหนดขีดความสามารถของ นพค.31

5.2.4	 ด้านการเป็นเครื่องมือช่วยพิจารณาเลือก
หนทางปฏิบัติต่อสถานการณ์น�้ำท่วม
	 การประเมินผลประเด็นวัดความพึงพอใจ 
จากค�ำถาม จ�ำนวน 6 ข้อ ประกอบด้วย
	 1.	ก�ำหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ที่เป็นไปได้
	 2.	ก�ำหนดหนทางปฏิบัติที่เป็นไปได้
	 3.	ประเมินและก�ำหนดค่าความเป็นไปได้
ของหนทางปฏิบัติ
	 4.	พัฒนาหนทางปฏิบัติโดยตอบค�ำถาม  
(ใคร (Who) อะไร (What) ที่ไหน (Where) เมื่อไร 
(When) ท�ำไม (Why) อย่างไร (How))
	 5.	ก�ำหนดแนวทางการรวบรวมข่าวสารด้าน
พื้นที่สถานการณ์และเส้นทางน�้ำไหล

	 6.	ปรบัปรงุหนทางปฏบิตัภิายหลังการจ�ำลอง 

สถานการณ ์ สู ่ ที่ หมายสนใจและจุดตกลงใจ  

ผลการประเมินสรุปดังตารางที่ 3

ต่ำกวา 8 ป
9-18 ป
19-28 ป
มากกวา 28 ป

33.3%

56.7%

6.7%

3.3%
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ตารางที่ 3 ผลสรุปร้อยละและค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในการใช้งานระบบจ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม

ล�ำดับ
ระดับความพึงพอใจ

ประเด็นวัดความพึงพอใจ

ด้านการก�ำหนดสภาพแวดล้อมของพื้นที่สถานการณ์น�้ำท่วม

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

แปลผล

4.13

4.13

4.07

4.13

4.20

4.17

4.23

4.13

4.13

4.02

3.97

4.03

4.00

4.07

4.20

4.33

4.13

4.13

4.33

4.23

4.27

4.13

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

มากที่สุด

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

มากที่สุด

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

มากที่สุด

พึงพอใจ

มากที่สุด

พึงพอใจ

มากที่สุด

พึงพอใจ

0.65

0.63

0.58

0.63

0.76

0.61

0.63

0.63

0.57

0.82

0.89

0.81

0.83

0.74

0.69

0.61

0.73

0.73

0.48

0.57

0.58

0.68

1

1.1

1.2

1.3

1.4

2

2.1

2.2

2.3

3

3.1

3.2

3.3

3.4

4

4.1

4.2

4.3

1

2

3

4

ด้านการเป็นเครื่องมือช่วยอธิบายผลกระทบของสถานการณ์น�้ำท่วม

การก�ำหนดลักษณะสภาพแวดล้อมที่ส�ำคัญ

ลักษณะภูมิประเทศ

ลักษณะภูมิอากาศ

ข้อมูลประชากร

สถิติการเกิดสถานการณ์น�้ำท่วม

การก�ำหนดขอบเขตพื้นที่สถานการณ์น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา

มีการก�ำหนดพื้นที่ปฏิบัติการ อ.ท่าวังผา

ครอบคลุมพื้นที่ อ.ท่าวังผา ในความรับผิดชอบของ นพค.31 สนภ.3 นทพ.

พื้นที่ที่หน่วยสนใจว่าอาจมีข้อมูลที่ส่งผลต่อพื้นที่ปฏิบัติการ อ.ท่าวังผา

การก�ำหนดความต้องการข่าวกรองและสมมติฐาน

ลักษณะภูมิประเทศจริงเป็นไปตามระบบจ�ำลองสถานการณ์

แสดงวิกฤติของสถานการณ์น�้ำท่วมที่เกิดขึ้นว่ามีความรุนแรงเพียงใด

ความพร้อมต่อการเผชิญเหตุภายหลังมีระบบจ�ำลองสถานการณ์

มีการเชื่อมโยงข้อมูลหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มีผลต่อการแก้ปัญหา

การรวบรวมข่าวสารส�ำหรับจัดท�ำ IPB

การส�ำรวจพื้นที่

การสอบถามข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ

การสอบถามข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

วิเคราะห์ภูมิประเทศ

วิเคราะห์สภาพลมฟ้าอากาศ

วิเคราะห์ลักษณะสภาพแวดล้อมอื่น ๆ ของ อ.ท่าวังผา

ก�ำหนดผลกระทบสภาพสถานการณ์น�้ำท่วม
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ล�ำดับ
ระดับความพึงพอใจ

ประเด็นวัดความพึงพอใจ
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
แปลผล

1

2

1

2

3

4

5

6

4.33

4.33

4.20

4.17

4.20

4.27

4.17

4.23

4.18

0.61

0.66

0.55

0.53

0.55

0.58

0.59

0.57

0.64

พึงพอใจ

มากที่สุด

พึงพอใจ

มากที่สุด

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

พึงพอใจ

มากที่สุด

พึงพอใจ

พึงพอใจ

มากที่สุด

พึงพอใจ

ด้านการเป็นเครื่องมือช่วยประเมินค่าภัยคุกคามจากสถานการณ์น�้ำท่วม

ด้านการเป็นเครื่องมือช่วยพิจารณาเลือกหนทางปฏิบัติต่อสถานการณ์น�้ำท่วม

6. สรุปและอภิปรายผลการประเมินความ
พึงพอใจ
	 ผลการประเมินข้อมูลเชิงปริมาณส่วนบุคคล

ของผู้ตอบแบบสอบถาม จากผลการส�ำรวจพบว่า  

ข้าราชการสงักดั นพค.31 สนภ.3 นทพ. เป็นเพศชาย 

มากกว่าเพศหญิง เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 93.3  

เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 6.7 ด้านอายพุบว่า ส่วนมาก

ที่สุดอยู่ในช่วงอายุ 30-40 ปี และช่วงอายุ 41-50 ปี 

คดิเป็นร้อยละ 40 รองลงมาอายุต�ำ่กว่า 30 ปี คดิเป็น 

ร้อยละ 13.3 และน้อยทีส่ดุอายมุากกว่า 50 ปี คดิเป็น 

ร้อยละ 6.7 ด้านประสบการณ์ในการบรรเทาสาธารณภยั 

และภยัพิบตัพิบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระสบการณ์ 

ในการบรรเทาสาธารณภัยและภัยพิบัติ ต�่ำกว่า 8 ปี  

คิดเป็นร ้อยละ 56.7 ผู ้ตอบแบบสอบถามที่ มี

ประสบการณ์ 9-18 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.3 ผู้ตอบ

แบบสอบถามที่มีประสบการณ์ 19-28 ปี คิดเป็น

ร้อยละ 3.3 และมากกว่า 28 ปี คิดเป็นร้อยละ 6.7 

	 ผลการส�ำรวจความพึงพอใจของข้าราชการ

สังกัด นพค.31 สนภ.3 นทพ. ต่อการใช้งานระบบ

จ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา จ.น่าน ในการ

เป็นเครื่องมือช่วยในการเตรียมข่าวกรองสนามรบ 

หรือ IPB ในแต่ละขั้นตอนการจัดท�ำตามประเด็น 

การวัดความพึงพอใจเป็นดังต่อไปนี้

จัดท�ำรูปแบบการปฏิบัติของ นพค.31

ก�ำหนดขีดความสามารถของ นพค.31

ก�ำหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ที่เป็นไปได้

ก�ำหนดหนทางปฏิบัติที่เป็นไปได้

ประเมินผลและก�ำหนดค่าความเป็นไปได้ของหนทางปฏิบัติ

พัฒนาหนทางปฏิบัติโดยตอบค�ำถาม (ใคร อะไร ที่ไหน เมื่อไร

ท�ำไม อย่างไร)

ก�ำหนดแนวทางการรวบรวมข่าวสารด้านพื้นที่สถานการณ์และ

เส้นทางน�้ำไหล

ปรับปรุงหนทางปฏิบัติภายหลังการจ�ำลองสถานการณ์สู่ที่หมายสนใจ

และจุดตกลงใจ

ความพึงพอใจโดยภาพรวม
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	 ด้านการก�ำหนดสภาพแวดล้อมของพื้นที่

สถานการณ์น�้ำท่วม มีผลการประเมินเป็นพึงพอใจ

ในทั้ง 4 ประเด็นย่อย โดยด้านการรวบรวมข่าวสาร

ส�ำหรับจัดท�ำ IPB มีผลการประเมินที่มีค่ามากที่สุด

คือ 4.20 ส่วนค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่าต�่ำสุดที่ 

0.61 คอืการก�ำหนดขอบเขตพืน้ทีส่ถานการณ์น�ำ้ท่วม  

อ.ท่าวงัผา ดงันัน้ ข้าราชการสงักัด นพค.31 สนภ.3 นทพ.  

มคีวามพึงพอใจและสามารถน�ำระบบจ�ำลองสถานการณ์ 

น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา จ.น่าน ไปก�ำหนดสภาพแวดล้อม 

ของพืน้ทีส่ถานการณ์น�ำ้ท่วมได้ ส�ำหรบัการกระจายตวั 

ของข้อมูลมีค่าน้อยคือ 0.63 และต�่ำกว่า แสดงว่า

มีคะแนนที่เกาะกลุ่มกันในระดับท่ีดีและยอมรับได้  

นัน่คือ ระบบจ�ำลองสถานการณ์น�ำ้ท่วม อ.ท่าวงัผา จ.น่าน  

มีผลตอบรับที่ดีและไม่มีผลตอบรับในเชิงลบในด้าน 

การก�ำหนดสภาพแวดล้อมของพ้ืนทีส่ถานการณ์น�ำ้ท่วม

	 ด้านการเป็นเครือ่งมอืช่วยอธบิายผลกระทบ 

ของสถานการณ์น�ำ้ท่วม มผีลการประเมนิเป็นพงึพอใจ 

มากทีส่ดุใน 4 ประเดน็ย่อย โดยในด้านการวเิคราะห์ 

ภูมปิระเทศระบบจ�ำลองสถานการณ์น�ำ้ท่วม อ.ท่าวงัผา  

จ.น่าน ได้ค่าคะแนนพึงพอใจมากที่สุดที่ 4.33 และมี

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานมค่ีาต�ำ่สดุที ่0.48 นัน่คอื ได้รบั

ผลตอบรับที่ดีและไม่มีผลตอบรับในเชิงลบ ส่วนด้าน 

การก�ำหนดผลกระทบสภาพสถานการณ์น�้ำท่วม 

ได้ค่าพงึพอใจ 4.13 แต่มค่ีาส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานต�ำ่ 

ที ่0.68 นัน่คือ ได้รบัผลตอบรบัทีด่แีละไม่มผีลตอบรับ 

ในเชงิลบ จะเห็นได้ว่าระบบจ�ำลองสถานการณ์น�ำ้ท่วม  

อ.ท่าวงัผา จ.น่าน ใช้การวเิคราะห์ข้อมลูระดบัความสงู 

ของภูมิประเทศท่ีมีความละเอียดของจุดภาพ 10 

เซนติเมตร ด้วยระบบภูมิสารสนเทศจึงได้รับค่า 

ความพงึพอใจมากทีส่ดุจากข้าราชการสงักดั นพค.31  

สนภ.3 นทพ.

	 ด้านการเป็นเครื่องมือช่วยประเมินค่าภัย

คุกคามจากสถานการณ์น�้ำท่วม ท�ำการประเมิน 

2 ด้าน คือ จัดท�ำรูปแบบการปฏิบัติของ นพค.31 

และก�ำหนดขีดความสามารถของ นพค.31 โดยได้

รับความพึงพอใจมากที่สุดที่คะแนน 4.33 มีค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.66 และต�่ำกว่า ดังนั้น จึง

สามารถสรุปได้ว่า ระบบจ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม 

อ.ท่าวังผา จ.น่าน สามารถใช้เป็นเครื่องมือช่วย

ประเมินค่าภัยคุกคามจากสถานการณ์น�้ำท่วมของ 

ข้าราชการสังกดั นพค.31 สนภ.3 นทพ. เนือ่งจากมค่ีา 

ความพึงพอใจมากที่สุด และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

มีค่า 0.66 นั่นคือ ได้รับผลตอบรับที่ดี

	 ด้านการเป็นเครื่องมือช่วยพิจารณาเลือก 

หนทางปฏบิตัต่ิอสถานการณ์น�ำ้ท่วม ข้าราชการสงักดั  

นพค.31 สนภ.3 นทพ. สามารถน�ำระบบจ�ำลอง 

สถานการณ์น�ำ้ท่วม อ.ท่าวงัผา จ.น่าน ไปพฒันาหนทาง 

ปฏบิตัโิดยตอบค�ำถาม (ใคร อะไร ทีไ่หน เมือ่ไร ท�ำไม  

อย่างไร) ได้ เนือ่งจากมค่ีาความพงึพอใจมากทีส่ดุคอื  

4.27 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 นั่นคือ 

มีคะแนนที่เกาะกลุ่มกันในระดับที่ดีและยอมรับได้ 

อีกทั้งสามารถน�ำไปปรับปรุงหนทางปฏิบัติภายหลัง 

การจ�ำลองสถานการณ์สู่ทีห่มายสนใจและจดุตกลงใจได้  

เนื่องจากมีค่าความพึงพอใจมากที่สุดเช่นกันคือ 

4.23 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 นั่นคือ  

มีคะแนนที่เกาะกลุ่มกันในระดับที่ดีและยอมรับได้ 

ส่วนในด้านอืน่ ๆ  ได้รบัคะแนนในระดบัพงึพอใจและ

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานในระดับ 0.53-0.59 ซ่ึง

เกาะกลุ่มในระดับดีและยอมรับได้

	 โดยภาพรวมข้าราชการสงักดั นพค.31 สนภ.3  

นทพ. มีความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบจ�ำลอง

สถานการณ์น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา จ.น่าน ในการเป็น

เครือ่งมอืช่วยในการเตรยีมสนามรบด้านการข่าวโดย

มีค่าความพึงพอใจคือ 4.18 และมีค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.64 นั่นคือ มีคะแนนที่เกาะกลุ่มกันใน

ระดับที่ดีและยอมรับได้
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7. กิตติกรรมประกาศ
	 ขอขอบคุณ สทป. ที่สนับสนุนงบประมาณ

ภายใต้โครงการประยุกต์ใช้แผนที่สถานการณ์ร่วม

เพือ่จ�ำลองภารกจิช่วยเหลอืทางทหารในสถานการณ์

ฉุกเฉินและขอขอบคุณข้าราชการสังกัด นพค.31 

สนภ.3 นทพ. ที่เป็นผู้ประเมินความพึงพอใจต่อการ

ใช้งานระบบจ�ำลองสถานการณ์น�้ำท่วม อ.ท่าวังผา  

จ.น่าน ในการเป็นเครือ่งมอืช่วยในการเตรยีมข่าวกรอง 
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